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Vedopajzs csoportos
egészségbiztositdas

Biztositasi szolgdltatas — Tajekoztatd

Milyen kritikus betegségeket tartalmaznak a kilonbozé csomagok?

l. Kritikus betegség fedezet esetén:

Aortamdtét

Beszédképesség elvesztése

Egyéb sulyos szivkoszortér betegség

Siketség

SzivbillentylGmutét

Szivinfarktus

NENENENENENEN

Vakség

Agyi érkatasztréfa

Csontvel6-elégtelenség

Krénikus veseelégtelenség

Parkinson koér

Rosszindulati daganatos megbetegedés

Sclerosis multiplex

NESENESENENENENEN ENENENES

Végadllapotu tidéelégtelenség

Kéma

Agyvelégyulladds

Alzheimer koér

Bakteridlis agyhartyagyulladas

Koponya megnyitasdaval jaré mtét

Nagyfoki égés

Scleroderma progressiva (bérkérgesedés)

Szervatiltetés

NENENENENENENENEN ENENENEN ENENENEN EN ENEN ENES

Szisztémds lupus erythematosus
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Mi a teendé kritikus betegség diagnosztizaldsa esetén?

1. A biztositd részére a betegség bekdvetkezését a diag-
nozis kidllitasatél szamitott 90 naptdri napon belll be kell
jelenteni az Elladtasszervezd részére.

Az Ellatasszervezé (Teladoc Hungary Kft.) részére

a szolgdaltatdsi igény — keretdsszeg megnyitdsa az

alabbi médokon jelenthetd be:

a) telefonon a 06 (1) 776-7350 szdmon,

b) e-mailben az operation@teladoc.hu cimen,

¢) postai Gton levélben, a 1083 Budapest, Szigony utca
26-32 cimre kildve.

Szolgdltatdsi igény bejelentésekor az aldbbi dokumen-
tumokat kell szkennelt formdban e-mailben vagy postai
Uton eljuttatni az Ellatasszervezének:

a) Kritikus betegség diagnézisdrél szélé orvosi dokumen-
tum,

b) egyéb vonatkozé orvosi dokumentum (pl. kérhazi zaré-
jelentés, ambuldns lap EESZT-ben térolt tovabbi egész-
séglgyi dokumentumok, stb.),

¢) ha a szolgdltatds igénybevételére jogosult személy kis-
koru, akkor a képviseletében eljaré személy térvényes
képviseldi jogosultsdgdnak igazoldsa.

2. Az Ellatasszervezé ellendrzi a bekildott dokumentu-
mokat, esetleg tovdbbi kapcsoléodd egészségligyi doku-
mentumokat kérhet be. Pozitiv elbirdlds esetén, megnyitja
a Kritikus betegség keretdsszegét, mely a szolgdltatdsi
igény benyUjtdsatol szamitott 3 évig elérheté marad.

A keret6sszeg terhére igénybe vehetd tovabbi szolgal-
tatdsok — a csomag szerinti szublimit erejéig:

— Jdarébeteg szakelldtds

— Kisértékl képalkotd diagnosztika

— Nagyértéki képalkotd diagnosztika

— Labordiagnosztika

— Ambuldns m{tét

— Egynapos mUtéti beavatkozds

— MUtéti garancia biztositds

A fenti szolgdltatasokra az Ellatasszervezé részére az

igény az aldbbi médokon jelenthet6 be:

a) telefonon a 06 (1) 776-7350 szdmon,

b) e-mailben az operation@teladoc.hu cimen,

¢) Online Egészségportdlon keresztil, az elldtdsszervezd
online fellilet elérhetésége: allianz.teladoc.hu

d) postai Gton levélben, a 1083 Budapest, Szigony utca
26-32 cimre kildve.

Keretosszeg terhére torténd szolgdltatdsi igénybejelentés

sordin az aldbbi dokumentumokat kell csatolni:

a) Kritikus betegség diagnoézisdrél szélé orvosi dokumen-
tum,

b) szakorvosi ellatdsrél sz6lé dokumentdcié, mely iga-
zolja, hogy a biztositott a megdllapitott Kritikus beteg-
ségével kapcsolatosan egészségligyi ellatdst vett
igénybe,

¢) egyéb vonatkozé orvosi dokumentum (pl. kérhdzi zaré-
jelentés, ambuldns lap stb.),
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d) Diagnosztika és mUGtéti elldtds esetén irdsbeli szakor-
vosi javaslat

e) ha a szolgdltatds igénybevételére jogosult személy kis-
koru, akkor a képviseletében eljaré személy torvényes
képviseldi jogosultsdgdnak igazoldsa

Sajdt szervezéssel megvaldsuld egészségligyi ellatds ese-

tén, tovabbi dokumentumokat kell becsatolni:

— biztositott nevére szo6l6 szdmla

— Utélagos térités — formanyomtatvdny / Online fellleten
keresztilli igénybejelentés esetén nem sziikséges.

Tovdbbi konzultacids lehetéségek
Il. Pszicholdgia konzultdcid esetén

A biztositdsi szolgdltatds akkor vehet6 igénybe, amennyi-
ben a biztositott a kockdzatviselési idészak alatt kialakult
munkahelyi stressz, illetve a kialakult betegséggel dssze-
fligg6 stressz feldolgozdsdaval kapcsolatos panaszai miatt
pszicholégiai konzultdcié igénybevételére szorul. A Bizto-
sité szolgdltatds nem fligg 6ssze a Kritikus betegséggel.
A csomagtartalomndl meghatdrozott alkalmak szdma
biztositdsi évre vonatkoznak, évfordulékor megujulnak.

I1l. Dietetika konzultdcié esetén

A biztositdsi szolgdltatds abban az esetben vehetd
igénybe, amennyiben a biztositottnak a kockdzatviselési
id6észak alatt bekovetkezett balesettel vagy kialakult
betegséggel 6sszefliggésben, szakorvos dltal irdsban
javasolt dietetika konzultdciéra van sziiksége. A Biztositd
szolgdltatds nem fligg 6ssze a Kritikus betegséggel. A
csomagtartalomndl meghatdrozott alkalmak szdma biz-
tositdsi évre vonatkoznak, évforduldkor megujulnak.

Hogyan tudom bejelenteni a Pszicholégia és Dietetika
szolgaltatdsi igényemet? Ki és hogyan szervezi meg az
egészségiligyi ellatast?

A Biztosité az alabbi szolgdltatast nydjtja:

— az Ellatdsszervezd kozremikodésével megtériti a sajat
szervezéssel igénybe vett egészségligyi elldtds koltsé-
gét utélagosan, valamint

— afentieken tilmenden elldtdsszervezést is biztosit,
amely esetén az Ellatdsszervezd kozrem(kodésével,
Partnereihez megszervezi az éllatdst.

Szolgdltatdsi igény bejelentése:
Az Ellatasszervezé a szolgdltatdst a szolgdltatdsi igény
benyujtdsdval birdlja el.

Az Ellatasszervezd részére a szolgaltatdsi igény az

alabbi médokon jelenthetd be:

a) telefonon a 06 (1) 776-7350 szdmon,

b) e-mailben az operation@teladoc.hu cimen,

c) Online Egészségportdlon keresztll, az elldtdsszervezd
online felllet elérhetésége: allianz.teladoc.hu,

d) postai Gton levélben, a 1083 Budapest, Szigony utca
26-32 cimre kuldve.
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Csatolandé dokumentumok:

a) szakorvosi elldtdsrél sz6lé dokumentdcid, mely iga-
zolja, hogy a biztositott egészségligyi elldtdst vett
igénybe,

b) egyéb vonatkozé orvosi dokumentum (pl. kérhazi zaré-
jelentés, ambuldns lap stb.),

¢) ha a szolgdltatds igénybevételére jogosult személy kis-
koru, akkor a képviseletében eljaré személy torvényes
képviseldi jogosultsdgdnak igazoldsa

d) Pszicholégia esetén benyUjtandé tovabbi dokumen-
tum: megjelenési igazolds

e) Dietetika esetén benyUjtandé tovabbi dokumentum:

iradsbeli szakorvosi javaslat

Sajat szervezéssel megvalésulé egészségiigyi ellatas

esetén, tovabbi dokumentumokat kell becsatolni:

— biztositott nevére sz6l6 szamla

— Utélagos térités — formanyomtatvdny / Online fellleten
keresztili igénybejelentés esetén nem szlikséges.
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Milyen hatdaridékre kell figyelnem?

— Kritikus betegség diagnozis kidllitasat kovetden,

90 naptdri napon belll be kell jelentenem a Biztosito-
nak.

— Sajdt szervezésben igénybe vett biztositdsi szolgdlta-
tast, a szamla kidllitdsat kovetéen 30 naptdri napon
belll, be kell jelentenem a Biztositénak.

— Sajdt szervezésben igénybe vett biztositdsi szolgdlta-
tds esetén a szamldt a biztositott nevére, lakcimére kell
kérni.
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